
Vitality健康
プログラム規約

Vitality会員の皆さまへ

Vitalityコインを獲得して、

“健康”で”おトク”な生活を実現しませんか？
Vitalityコインとは？

所定の電子マネーギフト等に交換できる、当社が独自に発行・管理する仕組みです。また、獲得したVitalityコインは積み立てておくことができます。

どうやったら獲得できるの？
以下特典（リワード）の利用・プログラムへの取組み状況に応じてVitalityコインを獲得できます。
また、期間限定特典（リワード）でも獲得できる場合があります。

獲得したVitalityコインはどうやって使うの？

Vitalityコインから電子マネーギフト等への交換方法は裏面をご覧ください→   

Vitalityコイン獲得を目指し、楽しみながら健康増進に取り組みましょう！

日常生活で使える電子マネーギフト等で、おトクにお買い物を楽しみましょう！

Point①

Point②

Vitalityコインの有効期限※１内であればいつでも、Vitalityコイン専用サイトにて以下電子マネーギフト等に交換できます※２ 。
電子マネーギフト等の利用方法含む詳細は、「Vitalityコイン詳細ページ」をご確認ください。
ページ下部掲載の各社ホームページURLから遷移いただけます。

Vitalityコイン
詳細ページ

■上記特典（リワード）は、Vitality健康プログラム（スマートプラン）の会員はご利用いただけません。■Apple Watchは、Apple Inc.の商標です。

いずれのプランの会員もご利用いただけます。 標準プランの会員のみご利用いただけます(ライトプラン・家族プランの会員はご利用いただけません)。

●アクティブチャレンジ Apple Watch

●イオンヘルシーフード特典 ●Vitalityステータスアップ特典

詳細はこちら
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ライト・家族

標準

●Vitalityデバイスチャレンジプログラム

ライト・家族

標準
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標準

●LAVA特典
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ライト・家族

標準

詳細はこちら

詳細はこちら 詳細はこちら

詳細はこちら 詳細はこちら

●マーソ検診予約特典

※１.Vitalityコインの有効期限は会員年度開始応当日がいつであるかによらず、Vitalityコインを獲得された日から2年経過後の3月末日までです。
また、Vitalityコインの有効期限と別に電子マネーギフト等には有効期限がありますのでご留意ください。（PayPayポイントを除く）

※２.所定の契約ではVitalityコインを健康増進保険料の払い込みに利用できます。

●Vitalityコインとは当社が独⾃に発⾏・管理する仕組みで、当社が指定する方法により電子マネーギフト等と交換することができます。
●Vitalityコインには有効期限があるほか、その利⽤にあたっては⼀定の制約があります。詳しくは「Vitalityコイン詳細ページ」および
「Vitality健康プログラム規約」をご確認ください。●住友生命保険相互会社主催プログラムです。●Amazon、Amazon.co.jpおよび
それらのロゴはAmazon.com, Inc.またはその関連会社の商標です。●「EdyギフトID」は、楽天Edy株式会社との発⾏許諾契約により、
株式会社NTTカードソリューションが発⾏する電子マネーギフトサービスです。●「楽天Edy（ラクテンエディ）」は、楽天グループのプリペイド型電子マネー
サービスです。●「nanaco(ナナコ)」と「nanacoギフト」は株式会社セブン・カードサービスの登録商標です。●「nanacoギフト」は、株式会社セブン・カー
ドサービスとの発⾏許諾契約により、株式会社NTTカードソリューションが発⾏する電子マネーギフトサービスです。●本プログラムについてのお問い合わせは
株式会社セブン・カードサービスではお受けしておりません。「住友生命保険相互会社VitalityサービスセンターTEL：0120-307864」までお願いいたします。
●「WAON POINT」は、イオン株式会社の登録商標です。●「WAON POINT eギフト」は、イオンマーケティング株式会社が発⾏許諾するサービスであり、
株式会社NTTカードソリューションは、その許諾に基づきサービスを提供しています。●PayPayポイントは出金および譲渡できません。また、PayPay公式ストア
で利⽤可能です。●「ｄポイント」は、株式会社NTTドコモの登録商標です。●ｄポイントの詳細については、下記のURLをご覧ください。

https://dpoint.docomo.ne.jp/guide/about_dpoint/index.html●進呈されるｄポイントは、ｄポイント（通常）となります。●「Vポイント」は、三井住友カード
株式会社およびVポイントマーケティング株式会社の登録商標です。●「ポイント＠ギフト」は、株式会社NTTカードソリューションが発行する電子マネーギフトサービスです。
●ANAのマイルへの交換手続きにあたっては、ANAマイレージクラブへ入会後に発行される「ANAマイレージクラブお客様番号（10桁）」が必要です。●本プログラムについて
のお問い合わせは、全日本空輸株式会社ではお受けしておりません。「住友生命保険相互会社 Vitalityサービスセンター TEL：0120-307864」までお願いいたします。

https://vitality.sumitomolife.co.jp/guide/program/
https://vitality.sumitomolife.co.jp/reward/vitality_coin/details.html
https://vitality.sumitomolife.co.jp/guide/partner/apple/
https://vitality.sumitomolife.co.jp/guide/partner/aeon/
https://vitality.sumitomolife.co.jp/guide/partner/mrso/
https://vitality.sumitomolife.co.jp/guide/partner/sl02/
https://vitality.sumitomolife.co.jp/guide/partner/devicechallenge/
https://vitality.sumitomolife.co.jp/guide/partner/lava/


獲得したVitalityコインを電子マネーギフト等へ交換する方法
Vitalityアプリから「Vitalityコイン専用サイト」にアクセスし以下の流れで操作いただくと、
ご希望の電子マネーギフト等※と交換できます。
※各種電子マネーギフト等の利用方法は表面に記載の「Vitalityコイン詳細ページ」からご確認ください。

Vitalityサービスセンター

フリーダイヤル

0120-307864
受付時間 月～金 ９：００～１８：００

土 ９：００～１７：００
(日・祝日、年末年始、臨時休業日を除く)
※受付時間等の詳細は当社ホームページを
ご確認ください。 Vitality推進室(A2001123)26/６改訂版

交換済みギフトIDを「Vitalityコイン専用サイト」から確認する方法
※PayPayポイント/ｄポイント/ANAのマイル以外の電子マネーギフト等への交換の場合

Vitalityｱﾌﾟﾘからの
お問合せ方法

※Vitalityコインを獲得したこと
がある方のみ遷移できます。

（例）PayPayポイント交換時の画面遷移
※dポイント/ANAのマイルへの交換については画面遷移に沿って交換ください。
※ANAのマイルへの交換はANAマイレージクラブお客様番号(10桁)の入力が必要です。
※ANAのマイルはコイン交換申込をした翌月中に付与されます（即時交換ではありません）。

【ログインしていない場合】

お届けしたのは…

【ログインしている場合】

※ブラウザのプライベートブラウズ
(シークレット)モードを
解除してからご利用ください。

アカウントをお持ちでない場合、
登録が必要となります。

上記に同意して続ける

IDコピー

操作方法
動画は
こちら→

Vitalityコイン専⽤サイト

送信

ギフトID等は発行されず
PayPayアプリにそのまま
金額が充当されます。

詳細

-1000 コイン

SMSで受信した
確認コード６桁を入力し
「送信」をタップ

５

送信

「Vitalityコイン
メニュー」を
タップ

６

※Vitalityコインを獲得したこと
がない場合は「Vitalityコイン
の獲得履歴がありません」 と
表示されます。

※特典(リワード)利用から、
Vitalityコイン獲得まで
時間がかかる場合があります。

「電子マネーギフト等
への交換」をタップ

７ ご希望の電子マネー
ギフト等を選択し

「交換」をタップ

８

交換

※以降は「Amazonギフトカード」
を選択した場合の画面遷移

交換する
コイン金額を入力

９

※1円分～25,000円分まで
自由に入力可能

「確認しました」に
チェック後「確認する」
をタップ

確認する

内容を確認し、
「交換」をタップして完了

原則即日、電子マネーギフト等が発行され、
そのお知らせがご登録のEメールアドレスに
配信されます。

PayPayポイント/dポイント/ANAのマイルへの
交換時は、ギフトIDは発行されません。

交換

コイン交換の
よくある質問は

こちら→

※前回と同じデバイスで、前回
利用時から180日以内の場合、
SMS認証は省略されます。

PayPayアカウントを連携する１

同意してログイン

下記の画面にて
交換完了

「交換済みギフト
参照」をタップ

ギフトIDを確認し
「IDコピー」タップ

10 11

送信

Vitalityアプリ内
「Vitalityコイン」
をタップ

１ 「Vitalityコイン専⽤
サイト」をタップ

２ 生年月日（西暦８桁）
を入力し「送信」を
タップ

３ SMS認証に使⽤する
携帯電話番号を入力し
「送信」をタップ

４

交換

交換済みギフト参照

Vitalityコインメニュー

電子マネーギフト等への交換

２ １ ２ 参照したいものを
選択し「詳細」を
タップ

３

https://sumitomolife.dga.jp/faq_detail.html?id=896&category=&page=1
https://sales-support.sumitomolife.co.jp/vit_coin_m/
https://sumitomolife.dga.jp/faq_detail.html?category=&page=1&id=1130

